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[bookmark: _Toc20856][bookmark: _Toc8910]第1章 产品概述
[bookmark: _Toc25629][bookmark: _Toc7449][bookmark: _Toc8][bookmark: _Toc13250][bookmark: _Toc8698][bookmark: _Toc1949][bookmark: _Toc10794]1.1产品名称
窗体顶端
窗体底端
窗体顶端
互联网金融虚拟运营创新创业实战平台
窗体底端
[bookmark: _Toc26760][bookmark: _Toc20059][bookmark: _Toc18226][bookmark: _Toc15072][bookmark: _Toc5584][bookmark: _Toc23967][bookmark: _Toc17815]1.2开发背景
在互联网时代的快速发展的今天，金融与互联网已经完美的结合，这种新型的金融业务模式已经深深影响到了我们生活，更是我们以后的必不可少的生活方式。为了跟随时代的步伐和社会的需要，我公司自主研发了“互联网金融虚拟运营创新创业实战平台”软件，为了使广大消费者能更好的了解本软件，以下会对本产品进行详细分析。
[bookmark: _Toc5566][bookmark: _Toc20296][bookmark: _Toc32473][bookmark: _Toc32269][bookmark: _Toc24184][bookmark: _Toc30757][bookmark: _Toc19041]1.3应用领域和适用对象
[bookmark: _Toc11464][bookmark: _Toc26909]本软件系统适用于金融类院校教学实训使用，主要用于教师上课、学生课堂及课外实训。是与相关互联网金融教学课程配套的教学实训软件产品，教师通过本软件系统可以更好、更方便地组织教学内容、呈现课程知识点，使教师摆脱传统板书或单纯教学课件教学方式。学生通过使用本系统可以理论结合实操训练，在教中学，学中做，通过实际操作训练加深对理论知识的理解，同时增强学习兴趣，达到寓教于乐的目的。
[bookmark: _Toc29542][bookmark: _Toc9921][bookmark: _Toc21761][bookmark: _Toc22834][bookmark: _Toc12729][bookmark: _Toc24420][bookmark: _Toc26271]第2章 运行环境
[bookmark: _Toc13077][bookmark: _Toc25985][bookmark: _Toc14084][bookmark: _Toc24970][bookmark: _Toc5276][bookmark: _Toc18617][bookmark: _Toc26797]2..1硬件
[bookmark: _Toc19837][bookmark: _Toc20927]2.1.1前台
P4 2G以上，有鼠标、网卡，1G以上内存，60G以上硬盘，1024X768以上彩色显示器。
[bookmark: _Toc13131][bookmark: _Toc7072]2.1.2 数据库服务器
要求高档PC服务器，2G以上内存，120G以上硬盘，800X600以上彩色显示器。
[bookmark: _Toc8345][bookmark: _Toc25106][bookmark: _Toc5160][bookmark: _Toc10683][bookmark: _Toc17682][bookmark: _Toc18370][bookmark: _Toc18750]2.2 软件 
[bookmark: _Toc15874][bookmark: _Toc27309]2.2.1 前台
操作系统为简体中文Windows2000以上版本，分辨率为1024X768以上，颜色为32位色以上，字体为小字体。
[bookmark: _Toc9332][bookmark: _Toc21965]2.2.2数据库服务器
操作系统为简体中文Windows 2000 Server以上版本。采用SQL server 2008R2数据库。

第3章 [bookmark: _Toc27751][bookmark: _Toc1704][bookmark: _Toc10080][bookmark: _Toc7769][bookmark: _Toc1724][bookmark: _Toc27039][bookmark: _Toc1548] 功能概述
[bookmark: _Toc3768][bookmark: _Toc26788][bookmark: _Toc32353][bookmark: _Toc5932][bookmark: _Toc26907][bookmark: _Toc22382][bookmark: _Toc21512]3.1系统登录及信息修改
[bookmark: _Toc13553][bookmark: _Toc22516]3.1.1输入网址
打开Internet Explorer浏览器（Google Chrome浏览器），在地址栏输入登录地址。提示：Internet Explorer为微软公司授权软件（Google Chrome为谷歌公司授权软件），建议使用1024×768分辨率及Internet Explorer9.0以上版本浏览。 
[bookmark: _Toc16952][bookmark: _Toc13008]3.1.2用户名和密码
输入用户名和密码，点击登录，进入系统。
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无计划的情况下需要在教师后台管理端任务设置模块里的计划管理中进行新增计划并激活，分为个人模式和团队模式。

点击进入个人模式。
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点击进入团队模式。
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[bookmark: _Toc7590][bookmark: _Toc10415]3.1.3桌面背景
在主页面点击右键，选择桌面背景。

功能：切换桌面背景图片。
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[image: ]
[bookmark: _Toc9941][bookmark: _Toc30930]3.1.4个人信息
[image: ]
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[bookmark: _Toc10864][bookmark: _Toc17012]3.1.5 修改资料
在主页面点击右键，选择修改资料。  
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[bookmark: _Toc27993][bookmark: _Toc18853]3.1.6 关于
[image: ]
[bookmark: _Toc6026][bookmark: _Toc29587]3.1.7 退出系统
功能：退出当前账户，返回登录界面。（两种方式）
[image: ]
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[bookmark: _Toc27313][bookmark: _Toc23729][bookmark: _Toc22275][bookmark: _Toc24077][bookmark: _Toc2969][bookmark: _Toc9564][bookmark: _Toc5181]3.2学生端主要包含功能
学生端操作分为个人和团队两个模式。

[bookmark: _Toc28724][bookmark: _Toc17687]3.2.1个人模式

页面包含功能：个人信息、基础知识、第三方支付、互联网征信、P2P网贷、众筹、互联网银行、互联网保险、互联网基金销售、互联网消费金融、大数据金融、系统性风险、反金融诈骗、教学案例、展示中心、创业广场、云课堂、实习报告、使用帮助。
[image: ]

3.2.1.1个人信息
显示学生在软件中的基本信息
[image: ]





累积经验
[image: ]
[image: ]
3.2.1.2开银行卡
在个人信息里我的钱包中点击开卡，在以下银行中任意选一家开银行卡，以供整个软件使用，每个模块的资金流通都出自这张卡，开卡成功后，初始资金3000万。
[image: ]
3.2.1.3资金流水
点击查看详情可以看到所有操作的资金流动情况。
3.2.1.4修改个人信息和密码
点击编辑可以修改学生个人信息和密码。
         [image: ]
3.2.1.5基础知识
分为练习模式和考试模式两种。练习模式可供学生平时练习，不计分；考试模式由老师发布考试计划后学生方可进入，在规定的时间里进行计分答题。
[image: ]
基础知识包含了第三方支付、互联网征信、P2P网贷、众筹、互联网银行、互联网保险、互联网基金销售、互联网消费金融、大数据金融、系统性风险、反金融诈骗这11个模块的理论知识的习题，可以选择相应的模块进行习题练习，有单选、多选、判断三种题型。
[image: ]


3.2.1.6业务模块
第三方支付、互联网征信、P2P网贷、众筹、互联网银行、互联网保险、互联网基金销售、互联网消费金融、大数据金融、系统性风险、反金融诈骗这11个模块是本软件的11个业务功能型模块，没一个模块都有不同的任务，每一个模块里都对应有商业模式、典型案例、虚拟运营、创新创业四个部分组成，学生分别模拟不同的角色操作对应模块的虚拟运营部分。
[image: ]
3.2.1.7案例教学
老师从教师端上传教学案例包括（视频，文档），推送到学生端，学生可以查看并根据老师的要求进行分析，老师设定评分标准后根据评分标准进行点评，完成老师与学生之间的交流互动。
[image: ]
[image: ]
3.2.1.8展示中心
学生查看操作记录详情包括（模块名称、当前操作、操作账号、操作人、操作时间）。
[image: ]
[image: ]
3.2.1.9创业广场
学生可添加创业信息包括（项目背、项目详情、项目目标、优势、风险及对策、创业团队、其他）	其余同学可以对此项目进行点赞、关注、发表意见相互交流。

[image: ]

3.1.1.10云课堂
学生可以查看到每个业务模块的课件、视频、文档进行学习。课件、视频、文档需老师在教师端上传方可看到。
[image: ]
点击进入
[image: ]
3.2.1.11实习报告
可以查看到学生的任务得分情况。
[image: ]
[image: ]
3.2.1.12使用帮助
软件中业务操作时需要特别注意的地方会在这里集中的显示出来。
[image: ]
[bookmark: _Toc20185][bookmark: _Toc5769]3.2.2团队模式
团队模式下操作需要先在团队管理中组建队伍。
页面包含功能：个人信息、基础知识、第三方支付、互联网征信、P2P网贷、众筹、互联网银行、互联网保险、互联网基金销售、互联网消费金融、大数据金融、系统性风险、反金融诈骗、教学案例、团队管理、展示中心、创业广场、云课堂、实习报告、使用帮助。
[image: ]
3.2.2.1个人信息
显示学生在软件中的基本信息。
          [image: ]
累积经验
[image: ]
[image: ]

3.2.2.2团队管理
进入团队管理后，可以自己创建一个队伍，也可以加入组队中的队伍，每个队伍由四个人组成，一个队长和三个队员，创建队伍的人在组队成功之前可以解散队伍，组队成功之后不能解散。
[image: ]
组队成功后可以查看组队信息以及组队模式下队伍中四个人每一个人在业务操作时候的分工情况。
[image: ]
3.2.2.3开银行卡
只有队长才能开卡。在个人信息里我的钱包中点击开卡，在以下银行中任意选一家开银行卡，以供整个软件使用，每个模块的资金流通都出自这张卡，开卡成功后，初始资金3000万。

[image: ]
3.2.2.4资金流水
点击查看详情可以看到所有操作的资金流动情况。
3.2.2.5修改个人信息和密码
点击编辑可以修改学生个人信息和密码。
     [image: ]
3.2.1.6业务模块
团队中四个人分别模拟不同的角色，每一个角色都有不同的功能，通过其相互配合完成该模块的任务。
第三方支付、互联网征信、P2P网贷、众筹、互联网银行、互联网保险、互联网基金销售、互联网消费金融、大数据金融、系统性风险、反金融诈骗这11个模块是本软件的11个业务功能型模块，没一个模块都有不同的任务，每一个模块里都对应有商业模式、典型案例、虚拟运营、创新创业四个部分组成，学生分别模拟不同的角色操作对应模块的虚拟运营部分。

[image: ]
在团队管理中组队成功后可以查看组队信息以及组队模式下队伍中四个人每一个人在业务操作时候的分工情况。
3.2.2.6基础知识
分为练习模式和考试模式两种。练习模式可供学生平时练习，不计分；考试模式由老师发布考试计划后学生方可进入，在规定的时间里进行计分答题。
[image: ]
基础知识包含了第三方支付、互联网征信、P2P网贷、众筹、互联网银行、互联网保险、互联网基金销售、互联网消费金融、大数据金融、系统性风险、反金融诈骗这11个模块的理论知识的习题，可以选择相应的模块进行习题练习，有单选、多选、判断三种题型。
[image: ]
3.2.2.7案例教学
老师从教师端上传教学案例包括（视频，文档），推送到学生端，学生可以查看并根据老师的要求进行分析，老师根据评分标准进行点评，完成老师与学生之间的交流互动。
[image: ]
2.2.2.8展示中心
学生查看操作记录详情包括（模块名称、当前操作、操作账号、操作人、操作时间）。
[image: ]
2.2.2.9创业广场
可以查看到学生添加的创业信息包括（项目背、项目详情、项目目标、优势、风险及对策、创业团队、其他）。其余同学可以对此项目进行点赞、关注、发表意见相互交流。
[image: ]
2.2.2.10云课堂
学生可以查看到每个业务模块的课件、视频、文档进行学习。课件、视频、文档需老师在教师端上传方可看到。
[image: ]
2.2.2.11实习报告
可以查看到学生的任务得分情况。
[image: ]
[image: ]2.2.2.12使用帮助
软件中业务操作时需要特别注意的地方会在这里集中的显示出来。
[image: ]





[bookmark: _Toc12216][bookmark: _Toc20849][bookmark: _Toc7700][bookmark: _Toc30127][bookmark: _Toc25338][bookmark: _Toc22318][bookmark: _Toc9095]第4章 业务操作
[bookmark: _Toc3436][bookmark: _Toc727][bookmark: _Toc12426][bookmark: _Toc14646][bookmark: _Toc32076][bookmark: _Toc22385][bookmark: _Toc23004]4.1业务操作介绍
本软件中有，第三方支付、互联网征信、P2P网贷、众筹、互联网银行、互联网保险、互联网基金销售、互联网消费金融、大数据金融、系统性风险、反金融诈骗11个可供学生进行业务操作的模块，模块之间相互关联，每个模块都有需要完成的任务。点击进入任意一个模块，其每个模块有包含商业模式、典型案例、虚拟运营、创新创业四个部分，商业模式和典型案例是可供学生阅读理解本模块，虚拟运营可供学生分别模拟不同的角色操作本模块相关综合业务，创新创业是锻炼学生有一定的创新创业思想，可给有想法的学生提供一个平台，学生在里面充分发挥自己的能力，在平台里每个同学可以相互交流相互学习。
[image: ]
进入任意一个业务模块
[image: ]
[bookmark: _Toc4542][bookmark: _Toc14671][bookmark: _Toc405][bookmark: _Toc1312][bookmark: _Toc7241][bookmark: _Toc4164][bookmark: _Toc2013]4.2商业模式
这11个业务模块每一个模块都有对应的商业模式可供学生阅读理解。
[image: ]

[bookmark: _Toc12390][bookmark: _Toc14266][bookmark: _Toc10456][bookmark: _Toc21639][bookmark: _Toc13528][bookmark: _Toc32373][bookmark: _Toc23805]4.3典型案例
这11个业务模块每一个模块都有对应的典型案例可供学生阅读理解。

[image: ]
[bookmark: _Toc10470][bookmark: _Toc31002][bookmark: _Toc16263][bookmark: _Toc22145][bookmark: _Toc7849][bookmark: _Toc21216][bookmark: _Toc3915]4.4虚拟运营
[bookmark: _Toc13975][bookmark: _Toc30889]4.4.1我的任务
点进每个模块的虚拟运营后都会有任务描述和任务要求，根据任务要求完成每一个模块对应的任务。下面以第三方支付和互联网征信为例，进行详细操作。
[image: ]

每个业务模块都有人工评分标准，学生操作业务填写资料信息时要严格参考评分标准，否则人工评分环节将会被扣分。
[image: ]

[bookmark: _Toc26245][bookmark: _Toc17740]4.4.2第三方支付
在互联网金融越来越渗透进大众生活的今天，第三方支付方式也与人们紧紧联系起来。第三方支付模块通过模拟第三方支付公司、个人用户和商家用户，创造出一个第三方交易的平台和场景。学生通过不同的角色，了解并学习第三方支付公司的运作过程和原理，对这种新型的支付方式有个更深刻的理解。 

流程说明：
1.公司创始人注册支付公司，个人用户和商家用户注册账户； 
2.个人用户购买商品，商家用户查询购买记录、发出退款申请；运营专员和风控专员审批退款； 
3.财务专员结算，商家用户查询结算情况。
 
备注：
1.第三方支付模块现实时间30秒代表虚拟时间1天； 
2.系统自带5个商品。该第三方支付有限公司下每新增一个商家用户，商品列表中就会新增个该商家用户的商品； 
3.一个星期为一个结算区间。这周产生的交易，下周一为该交易的最早可结算时间。财务专员可以结算上周及以前的订单情况； 
4.结算时会扣掉0.6％的费率。
例：
所有的业务模块：个人模式下，一个人分别担任不同的角色进行整体任务操作；团队模式下，所有角色由四个人分别担任，通过四个人的相互配合完成任务。为别为盟主（队长）、华山（队员）、峨眉（队员）、武当（队员）
进入该模块的虚拟运营后点击任务说明可知道当前要操作哪里任务和操作记录。
[image: ][image: ][image: ]
1.公司创始人注册公司。（盟主）
点击注册，填写相关信息。
[image: ]
注册成功后选择支付公司。（盟主）
[image: ]
2.在个人用户角色里，选择支付公司并在该支付公司中注册个人用户。注册成功后锁定用户。（武当）                   
       [image: ]
[image: ]
3.在商家用户角色里，选择支付公司并在该支付公司中注册商家用户，进行商家签约。（峨眉）
     [image: ]
下一步。
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下一步
[image: ]
下一步
[image: ]

4.公司运营专员在签约管理中进行签约。（华山）
   [image: ]
5.个人用户在我的支付中操作充值、提现、转账操作。点击充值。（武当）
            [image: ]
6.填写充值金额（当日最多不超过5万），输入密码并提交。（武当）
[image: ]
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7.点击提现。输入提现金额和密码并提交。（武当）
[image: ]8.点击转账。输入转账金额、支付密码、转账备注并提交。（武当）
[image: ]
9.个人用户支付中选择商品进行支付。（武当）
[image: ]
[image: ]
10.支付成功以后，个人用户支付的这个资金就进入到第三方支付平台暂为保管，在这期间商家用户可进行退款操作，第三方支付平台定期会把资金结算给商家用户。点击商家用户角色中的交易管理。（峨眉）
[image: ]
11.点击商品559和商品860进行退款。（峨眉）
[image: ]12.商家申请退款之后，需要公司的运营和风控专员全部通过才才生效。先是运营专员审核后是风控专员审核。（华山）
[image: ]
（盟主）
[image: ]
13.退款成功，资金回到个人用户的账户中。（武当）
[image: ]
14.公司的财务专员进行商家结算。（一个星期为一个结算区间，这周产生的交易，下周一为该交易的最早可结算时间，财务专员可以结算上周及以前的订单情况；结算时会扣掉0.6％的费用；第三方支付模块现实时间60秒代表虚拟时间1天）。（盟主）
[image: ]
15.选择订单点击结算查询，点击确定。（盟主）
[image: ]
16.结算成功后，商家用户的资金管理账户中增加相应的金额。（峨眉）
[image: ]
17.商家用户账户充值。点击充值，输入充值金额和密码。（峨眉）
[image: ]
18.商家用户账户提现。点击提现，输入提现金额和密码。（峨眉）
[image: ]
19.个人用户向客服提问。（武当）
[image: ]
20.客服专员回答提问。（华山）
[image: ]

[bookmark: _Toc1016][bookmark: _Toc11407]4.4.3互联网征信
互联网征信是保障互联网金融健康有序发展的重要方式。在该模块中，通过创造互联网征信中介机构和互联网征信用户，模拟互联网征信数据采集、征信用户发出请求到收到个人征信报告的过程。征信中介机构下包括公司创始人、运营专员、风控专员、客服四种角色，在体验不同的角色中，理解征信的运作过程，并了解征信是怎样影响互联网银行、P2P网贷等业务。 

流程说明：
1.公司创始人注册公司，互联网征信用户注册用户。风控专员采集互联网征信用户的相关信息； 
2.互联网征信用户提升等级并申请信用信息，运营专员审核并发送验证码，互联网征信用户就可以查看自己的信用报告。
 
备注：
互联网征信用户每次在信息服务中申请信用信息后，运营专员发送的验证码只有现实中15分钟的有效期。超过十五分钟后需要查看个人征信报告，请再次申请信用信息。
例：
点击任务说明查看当前任务。
[image: ]
1. 公司创始人进行公司注册。（华山）
[image: ]2.在互联网征信用户角色里，选择支付公司并在该支付公司中注册个人用户。注册成功后锁定用户。（峨眉）
[image: ]
[image: ]
3.互联网征信用户提升等级。（峨眉）
[image: ]
下一步
[image: ]
下一步
[image: ]点击获取银联认证码，填写资料后提交验证。
[image: ]
输入获得的银联验证码。填写字符验证码后提交。
[image: ]
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[image: ]4.等级提升为高之后，到公司风控专员进行数据采集。填写相关资料。（盟主）     
[image: ]
后几项，点击新增添加相关信息。
[image: ]
5.数据采集完毕后，互联网征信用户进行信息服务。选择验证方法和信用信息。（峨眉）
[image: ]
点击下一步
[image: ]
点击获取银联验证码，填写相关资料完成获取。
[image: ]
[image: ]
输入银联验证码和字符验证码。
[image: ]
下一步。
[image: ]

6.公司运营专员进行身份认证。通过后会生成一个验证码。（武当）
[image: ]
7.在认证管理中，发送验证码给互联网征信用户。（武当）
[image: ]
8.互联网征信用户填写身份验证码，查询征信资料。（峨眉）
[image: ]
[image: ]

[image: ][image: ][image: ]
9.互联网征信用户进行提问。（峨眉）
[image: ]10.公司客服专员进行回答。（华山）
[image: ]     
[bookmark: _Toc12444][bookmark: _Toc19565]4.4.4 P2P网贷
 P2P网络信贷是中国互联网金融的分支行业，以互联网平台为载体实现个人对个人（peer-to-peer）的借贷服务。中小企业主与个人根据自身融资需求，通过网贷公司严格的风控审核后，与平台另一端的投资人对接，一方面降低了中小企业与个人信贷的融资成本，另一方面为有闲散资金的投资人提供了多样化的理财产品。 该模块通过模拟P2P网贷公司、网贷借款人、网贷投资人仿真网贷交易环境。学生通过不同的角色，了解并学习P2P网贷公司的运作过程和原理，加深对P2P网络信贷的认识。 

流程说明：
该模块角色分为三部分：P2P网贷平台、网贷投资人、网贷借款人。其中P2P网贷平台共为5个角色，分别为公司创始人、风控专员、运营专员、财务专员、客服专员。 
1.公司创始人注册公司，网贷投资人与网贷借款人注册用户； 
2.借款人充值金额至网贷平台账户中，并完善借款资料，通过“我要借款”发布借款项目，由相应的角色进行审核，审核通过后方为发布成功； 
3.投资人充值金额至网贷平台账户中，可以查看所有网贷借款人的项目，并对项目进行投资，项目到期后可以获取相应的投资回报。
 
备注：
1.借款产品提交后，由风控专员审批之后方可发布； 
2.借款产品发布后，有10分钟筹资时间，如若倒计时结束，尚未满标，则流标； 
3.产品满标后，需由运营专员审批，方正式生效；产品流标状态下，经运营专员审批后，投资人的投资金额将原路反还； 
4.借款期限为短期的产品，以实际时间1分钟代表虚拟时间的1天； 
5.借款期限为长期的产品，以实际时间2秒代表虚拟时间的1天。

[bookmark: _Toc29774][bookmark: _Toc13735]4.4.5众筹
众筹是一种新兴的互联网融资模式，给资金短缺的企业和个人提供了一个便捷的融资渠道。在该模块中，通过创造众筹平台运营管理人、奖励（公益）众筹发起人、股权众筹发起人、投资人几种角色，模拟众筹的运作过程。众筹发起人在平台上发出众筹项目，投资人查看项目信息并投资。学生在这个过程中，了解互联网融资的特点，充分体会到互联网这一平台的便捷性等优势。 

流程说明：
1.公司创始人注册公司，之后奖励（公益）众筹发起人和股权众筹发起人注册用户； 
2.奖励（公益）众筹发起人发起众筹项目并提交审核，运营专员负责审核项目。审核通过额项目，投资人可以查看、领投或者跟投。项目融资的金额必须在融资时间内达到目标金额，否则融资失败，已融资的金额会退回投资人的账户； 
3.股权众筹发起人发起众筹项目并提交审核，运营专员负责审核项目。审核通过额项目，投资人可以查看、领投或者跟投。项目融资的金额必须在融资时间内达到目标金额，否则融资失败，已融资的金额会退回投资人的账户。项目融资成功后可以设置分红。

备注：
1.众筹模块的虚拟时间为现实中的1秒钟等于虚拟的2小时； 
2.审核。发起人为个人的公益/奖励众筹项目必须要能查看个人的征信报告； 
3.放款与退款。众筹项目成功后，运营专员放款后则融资金额打进发起人的账户；众筹项目失败后，运营专员退款后则融资金额返回投资者的账户； 
4.如果众筹项目融资成功，平台运营专员放款融资金额即进入发起人的账户；如果众筹项目融资失败，平台运营专员退款融资金额即退回发起人的付款账户； 
5.收益分配。每次设置的项目总收益金额必须大于0，小于等于筹资金额的5倍：一个项目最多设置十次分红； 
6.分红时设置项目总收益后，管理者分享15%，剩余85%的可分红资金按投资比例分配给投资者，可分红收益=项目总收益*（1-15%）； 
7.管理费。众筹平台的管理费为5%。众筹项目成功后在放款时，会扣掉5%的管理费。

[bookmark: _Toc30673][bookmark: _Toc3311]4.4.6互联网银行
互联网银行是对传统银行颠覆性的变革，是未来金融格局的再造者，是时代的方向。在互联网银行模块中，通过创建互联网银行、个人客户、企业客户三个主要角色，虚拟运营互联网银行业务在个人客户与企业客户之间的投资、理财、贷款等运作过程，去深入学习互联网银行，掌握互联网银行的特点和功能。互联网银行下包括公司创始人、产品经理、风控专员、财务专员、客服专员五个角色，不同的角色不同的分工。 

流程说明：
1.公司创始人注册公司，个人客户和企业客户创立银行账户； 
2.产品经理发布理财产品、投资产品和贷款产品； 
3.个人客户买入卖出理财产品和投资产品； 
4.个人客户和企业客户申请贷款额度，申请贷款产品并还款； 
5.个人客户操作存工资和还房贷。
 
备注：
1.互联网银行模块现实时间1秒代表虚拟时间1天； 
2.理财产品作废后，个人客户将不能再购买，已购买的到期可以赎回； 
3.投资产品新增成功后，有5分钟的认购时间，5分钟后进入封闭期，封闭期结束后可以申购和赎回； 
4.投资产品从封闭期的第一天起，基金走势开始产生； 
5.每支基金的最长时间是十年，十年后基金自动作废； 
6.基金作废后，基金产品停止认购，已持有的份额可以按照基金作废日的价格赎回； 
7.赎回投资产品后，请点击查看“赎回详情”，才能刷新收入额与投资差额； 
8.贷款产品已作废后，不可以再申请这款产品的贷款，已申请并且风控专员审批通过的可以正常放贷还贷； 
9.审批信用额度和审核贷款申请的时候，个人客户需要提供个人征信报告，企业客户不需要征信报告。个人征信报告需要在征信模块中注册并采集个人数据，所提供的个人征信报告必须来自申请贷款额度时所选择的征信公司； 
10.发放贷款时，个人客户需要提供个人征信报告，企业客户不需要征信报告。个人征信报告需要在征信模块中注册并采集个人数据，所提供的个人征信报告必须来自申请贷款额度时所选择的征信公司； 
11.还款方式为银行托收时，必须要点击打开还款详情才能自动扣款； 
12.个人客户最多只能提交5次还房贷数据； 
13.贷款额度为循环额度，已经使用的额度还款后会恢复额度； 
已申请的贷款在未审核前可以撤销。 
15.理财产品计算。收益=金额*预期年化收益率/365*投资天数（现在日期-投资开始日期），最长投资天数为产品中的投资期限。
16.投资产品计算。申购费用=申购金额-申购金额/（1+申购费率）；申购份额=（申购金额-申购费用）/最新单位净值 ；赎回费用＝赎回份额*赎回单位净值×赎回费率；可得赎回金额＝赎回份额*赎回单位净值--赎回费用；最新市值=持有份额*最新单位净值；收入额与投资差额=所有赎回金额-所有申购金额。

[bookmark: _Toc9953][bookmark: _Toc24116]4.4.7互联网保险
 互联网保险作为互联网金融中的重要一部分，互联网时代的一种新兴产物，短短几年内发展迅速，已与我们的生活息息相关。在本模块中，学生将模拟互联网保险公司角色、个人保险客户角色、公司团险客户角色，通过互联网保险公司的运营专员发布保险产品，个人保险客户和公司团险客户分别购买保险，保险公司风控专员的审核，以及在保期内申请理赔，保险公司的客服和财务专员对理赔审核以及赔付的流程，虚拟操作互联网保险的综合业务，完成以下的任务。 

流程说明：
1.公司创始人注册公司，注册成功之后由本公司的运营专员发布产品； 
2.个人客户和团体客户进行注册； 
3.个人客户和团险客户选择保险产品填写资料购买保险，风控专员在审核期内进行保单审核，审核通过保单生效开始计时保期，审核不通过或者已过审核期的保单不生效并且保费原路退回。保险到期的保单可以进行续保操作； 
4.个人客户和团体客户进行理赔申请，填写理赔申请资料后等待客服专员进行理赔审核，理赔审核通过的保单需要财务专员进行理赔款赔付。
 
备注：
1.产品保险期限以现实时间1秒等于虚拟时间1天； 
2.风控专员保单审核通过后保单生效保险开始计时； 
3.风控专员保单审核不通过或者未能在保障起期之前审核的订单，状态为已过审核期，保费将原路退回； 
4.财务专员可以查看资金流水； 
5.只有状态为保单到期的保单才可进行续保操作，续保成功的保单直接生效； 
6.人身险（航旅险、意外险、健康险）、团体险索赔时效为保单生效期和保单到期后5年内，车险为2年内。现实时间1秒等于虚拟时间1天，现实时间30分钟等于虚拟时间5年。
 
[bookmark: _Toc29976][bookmark: _Toc15546]4.4.8互联网基金销售
随着基金业务模式发展方向的多元化，基金销售也出现了多元化发展格局，互联网基金销售公司也成为众多基金投资者们关注的目标。在该模块中，通过虚拟互联网基金销售公司和基金投资者，让学生去学习和了解基金销售平台的运作和基金投资者的投资过程，在这一过程中，体会互联网平台下基金的特点和基金给人们带来的资金的变动。 

流程说明：
1.公司创始人注册基金销售公司，个人投资者注册账。
2.产品经理发布活期宝产品、定期宝产品、指数宝产品和代销基金产品。 
3.每个人投资者买入、卖出、定投活期宝产品、定期宝产品、指数宝产品和代销基金产品。
 
备注：
1.基金模块现实时间8秒代表虚拟时间1天。 
2.每一只基金的最长运营时间是十年，十年后自动终止。基金终止后，不可以再购买，已购买的基金可以以基金终止日的价格赎回。 
3.定期宝的存期为它的一个循环周期，例如7天的定期宝，7天就是一个循环周期，以7天为一个单位不断的往后循环。 
4.基金买入后第二天进入循环周期，在这个循环周期里，基金进入封闭状态，封闭状态下持有的份额不可以卖出，只有预约卖出。下一个周期的第一天为开放日，开放日可以即时卖出基金。从第二个周期开始，每一个周期只有第一天为开发日，其他都处于封闭状态。 
5.投资者购买的定期宝在一个周期结束后，会得到对应的收益，收益自动再投资，一起进入下一个周期。 
6.活期宝收益。活期宝每日都有收益，按月复利，即这个月的所有收益从下个月开始才把收益计入本金中。每日收益=总份额（当前本金）/10000*当日万份收益率。 
7.买入卖出计算。申购费用=申购金额-申购金额/（1+申购费率）；申购份额=（申购金额-申购费用）/最新单位净值 ；赎回费用＝赎回份额*赎回单位净值×赎回费率；可得赎回金额＝赎回份额*赎回单位净值--赎回费用。 
8.转换。基金转换的时候只收取转入基金的申购费，不收取转出基金的赎回费。 
 9.定投。基金定投为按月定投，在设定的日期扣掉对应的投资金额，当某一个月账户资金不足扣款失败后，该定投自动终止。也可以手动终止。 
10.预约赎回。设置预约赎回后，在该周期结束后，该基金产品不再进入下一个周期。 
11.盈亏详情。持仓盈亏=参考市值-所有买入的金额+所有卖出金额-所有赎回费用，包括定投和转换。
12.基金两次分红之间的时间间隔最少为3个月。基金终止后不可以再分红。
13.基金的分红方式为红利再投资，每次分红的资金会按当前基金净值转换成对应的基金份额，进入投资人的账户。

[bookmark: _Toc15297][bookmark: _Toc18181]4.4.9互联网消费金融
随着互联网时代的的多元化发展，互联网+消费金融这种新型模式也已经深深的走进了我们的生活，那么在本模块中，学生将会模拟公司和客户角色，虚拟操作互联网消费金融的综合业务。首先您要到公司创始人角色里注册公司，注册成功之后由本公司的运营专员发布产品，再到个人消费者角色里进行个人注册，注册成功之后在我的额度里填写资料进行额度审核，再到风控专员角色里额度管理中进行额度审批，额度审批下来后个人消费者在贷款产品中可以根据额度进行相应的贷款服务，选好贷款产品填写完相关资料后，风控专员进行贷款审批，审批通过之后，贷款开始生效，个人消费者在贷款偿还里进行相应的还款操作，完成互联网消费金融业务操作。 

流程说明：
1.公司创始人注册公司，注册成功之后由本公司的运营专员发布产品。 
2.个人客户进行注册，注册成功之后在我的额度里填写资料进行额度审核（需要有个人征信报告），风控专员角色在额度管理中进行额度审批。 
3.额度审批后个人客户在贷款产品中可以根据审批下来的额度进行相应的贷款服务，选好贷款产品填写完相关资料后，风控专员进行贷款审批，审批通过之后，财务专员对已审批通过的贷款进行放款，贷款开始生效并计时。 
4.个人消费者在贷款偿还里进行相应的还款操作。
 
备注：
1.互联网消费金融模块的贷款计时采用虚拟时间，现实时间1S等于虚拟1天。 
2.同一个公司最多只能添加7种贷款产品且同一种贷款产品只能添加一次。   
3.消费贷款、汽车贷款这两种贷款中会有很多种贷款方案，每一种的贷款利率都不同，需根据个人消费者的具体操作而定。因此公司运营专员发布成功后贷款利率、下限金额、上限金额将不显示。 
4.风控专员根据个人消费者提供的额度申请信息和个人征信报告进行额度审批，额度范围在1-3000000（元），无个人征信报告者不能进行额度审批。 
5.风控专员根据个人消费者提供的申请贷款资料以及参考个人征信报告进行审核，审核通过或审核不通过。 
6.风控专员审核通过的贷款需到财务专员放款之后才能生效。 
7.对于还款方式为按月分期还款的贷款需要手动一一进行还款。 
8.个人客户可以查看还贷数据以及账户余额。 

[bookmark: _Toc26063][bookmark: _Toc891]4.4.10大数据金融
现在的社会是一个高速发展的社会，科技发达，信息流通，人们之间的交流越来越密切，生活也越来越方便，大数据就是这个高科技时代的产物。阿里巴巴创办人马云来台演讲中就提到，未来的时代将不是IT时代，而是DT的时代，DT就是Data Technology数据科技，显示大数据对于阿里巴巴集团来说举足轻重。大数据的价值可以对大量消费者提供产品或服务的企业可以利用大数据进行精准营销；可以及时解析故障、问题和缺陷的根源，每年可能为企业节省数十亿美元；可以根据客户的购买习惯，为其推送他可能感兴趣的优惠信息；可以使用点击流分析和数据挖掘来规避欺诈行为等等。本模块通过模拟数据采集，分析，应用从而给客户设计精准的营销方案，学生可以在不同的角色切换中学习，并加深对大数据的认识。 

流程说明：
大数据金融包括三个角色：数据管理人员、数据分析人员、数据应用人员。 
1.数据管理人员采集以下8项数据：代理IP名单库、设备指纹库、高危账户库、失信名单库、欺诈信息库、地理位置库、信用数据库、金融产品库。 
2.数据分析人员通过金融产品消费偏好、交易渠道偏好、风险偏好等角度进行分析。 
3.数据应用人员观测风险趋势、风险名单事件、用户画像等对用户设计精准营销售方案。对用户的分析维度可以包括：基本维度、兴趣维度、行为维度、商业维度、信用维度。
 
[bookmark: _Toc11484][bookmark: _Toc24606]4.4.11系统性风险
系统性风险是指金融机构从事金融活动或交易所在的整个系统因外部因素的冲击或内部因素的牵连而发生剧烈波动、危机或瘫痪，使单个金融机构不能幸免，从而遭受经济损失的可能性。整体风险造成的后果带有普遍性，其主要特征是所有股票均下跌，不可能通过购买其他股票保值。在本模块中，系统会虚拟一个封闭的交易市场，由学生分别模拟上市公司、上市公司大股东、个人投资者、机构投资者、商业银行、证券公司、证券交易所、证监会这八大角色，每个角色都有不同的功能，通过其相互配合，买卖交易，促使系统性风险的发生，从而达到系统性风险模拟仿真的要求。 

流程说明：
本模块为学生分别模拟上市公司、上市公司大股东、个人投资者、机构投资者、商业银行、证券公司、证券交易所、证监会这八大角色。系统塑造了一个封闭的交易市场，由个人投资者、机构投资者，上市公司大股东组成，彼此进行股票买卖交易，通过买跌的方式促使系统性风险的发生。首先由上市公司角色进行初始假设十家上市公司数据，并对应分配给个人投资者、机构投资设、上市公司大股东一定的股数。上市公司可以向这个封闭的交易市场发起回购交易，商业银行和证券公司向这个市场投入定量的资金服务。证券交易所对整体市场指数波动进行监控与管理。证监会有进行监督与发布行政公告的作用。
 
备注：
1.上市公司回购并注销若干股票，回购数量最多不超过该只股票总股本的10%。
2.十只股票的价格指数初始起点为3000，从有第一笔成功股票买卖交易起，系统开始计时并开始绘制市场指数走势图，系统默认现实5分钟为虚拟1日，5分钟一到进入下一天，系统会取这5分钟内每一只股票最后一笔成交价作为该只股票的现价，当市场价格指数下跌了初始指数的20％时，市场状态变为系统性风险。
3.系统默认现实5分钟为虚拟1日，倒计时5分钟后进入下一天(每5分钟生成一个指数点），系统绘制60个指数点后市场流动结束。当市场流动结束后，不能对股票进行操作。 
4.融资、贷款成功后系统开始计时，本模块采用虚拟时间计时，以现实时间3S等于虚拟时间1天。 
5.当市场状态为系统性风险是，证券交易所可以操作紧急停市，紧急停市下不能进行交易操作。
6.系统初始化操作是在紧急停市状态下或者等到系统走完最大值时（系统绘制60个指数点）可以进行，初始化后在历史记录里保留之前操作的所有数据，市场状态和股票价格都回到最初。
 
[bookmark: _Toc23024][bookmark: _Toc6182]4.4.12反金融诈骗
 金融诈骗是指以非法占有为目的，采用虚构事实或者隐瞒事实真相的方法，骗取公私财物或者金融机构信用，破坏金融管理秩序的行为。“庞氏骗局”意思是指用后来的“投资者”的钱，给前面的“投资者”以回报。庞氏骗局实质上是将后一轮投资者的投资作为投资收益支付给前一轮的投资者，依此类推使卷入的人和资金越来越多。但由于投资者和资金是有限的，当投资者和资金难以为继时，庞氏骗局必然骤然崩溃。该模块以庞氏骗局为例，通过模拟诈骗公司与投资人交易场景，展现出金融诈骗过程。 

流程说明：
反金融诈骗包括两部分：诈骗公司与上当受骗的投资人。诈骗公司由公司创始人，营销总监、风控总监、财务总监、客服经理组成。 
1.公司创始人注册诈骗公司，投资人在诈骗公司中注册用户。 
2.诈骗公司的营销总监发布高回报项目，由风控总监审核，投资人进行投资。投资项目到期后由财务总监发放相应的回报。 
3.诈骗公司向投资者承诺高回报，于是从第一代投资人手中获取第一批收益。由于需要给第一代投资人付出高额利润回报，因而给第二代投资人承诺高回报并骗取其投资，以此类推，当骗取第n代投资人投资时，诈骗公司已经无法填补空缺，骗局随之崩溃，诈骗公司卷款潜逃。 

备注：
1.注册公司后可获取初始资金100万元，该资金在公司财务总监的信息中可以查看。 
2.公司每月需支付的成本包括房租、人工成本、消费支出、其他成本等，由系统自动扣除。当公司资金不足以支付成本时，公司会陷入破产状态。另外，当公司资金不足以发放投资人回报时，公司也会破产。 
3.投资人认购项目时，投资金额需大于或等于起投金额。
4.财务总监发放回报需要等到投资到期，即倒计时为0后，方可发放回报。 
5.财务总监可以提取金额，每提取一笔，公司资金账户中会减少相应的金额。借此模拟现实生活中金融诈骗公司老板卷款跑路。 
6.该模块虚拟时间2分钟等于现实的一个月。 
[bookmark: _Toc17646][bookmark: _Toc6266][bookmark: _Toc27704][bookmark: _Toc26419][bookmark: _Toc21739][bookmark: _Toc31668][bookmark: _Toc6500]4.5创新创业
分为我的创新创业和创业交流。
我的创新创业可以新增我的创业计划并发布，发布后其他人在相同模块中的创新创业交流中可以查看到。
创新创业交流中可以查看到其他人在相同模块中的创业计划。
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第5章 [bookmark: _Toc8933][bookmark: _Toc91][bookmark: _Toc15478][bookmark: _Toc16821][bookmark: _Toc31662][bookmark: _Toc28012][bookmark: _Toc30082] 实习报告
[bookmark: _Toc386640100][bookmark: _Toc23870][bookmark: _Toc17706][bookmark: _Toc28425][bookmark: _Toc451357307][bookmark: _Toc12598][bookmark: _Toc25654][bookmark: _Toc27530][bookmark: _Toc2875][bookmark: _Toc23296][bookmark: _Toc6551]5.1实习报告界面
个人模式
学生端在主页上点击“实习报告”按钮。
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团队模式
学生端在主页上点击“实习报告”按钮。
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[bookmark: _Toc5352][bookmark: _Toc21368][bookmark: _Toc31628][bookmark: _Toc21384][bookmark: _Toc24945][bookmark: _Toc31449][bookmark: _Toc451357308][bookmark: _Toc18355][bookmark: _Toc17916][bookmark: _Toc28093]5.2实习报告功能
学生在这里查看总体的成绩得分情况。
个人模式
成绩查询：学生查询本人成绩，包括实训的虚拟运营任务成绩、基础知识（考试模式）成绩、案例教学成绩和按比重百分化后的总成绩。扣分是人工评分环节的扣分。可以导出实习报告。
团队模式
成绩查询：学生查询团队中的本人学习成绩，包括团队模式下虚拟运营任务成绩（团队中的四个人成绩相同）、基础知识（考试模式）成绩、案例教学成绩和按比重百分化后的总成绩。扣分是人工评分环节的扣分。可以导出实习报告。
人工扣分
学生端每个业务模块的右上方都有人工评分标准。每个模块需要评分的项目不同，评分标准不同。教师在后台管理端根据人工评分标准进行人工评分，对学生填写的资料信息进行审核，看是否语言通顺合理，规范认真。在扣分范围内可适当减分。



[bookmark: _Toc386640096][bookmark: _Toc6223][bookmark: _Toc18330][bookmark: _Toc8822][bookmark: _Toc18593][bookmark: _Toc15348][bookmark: _Toc25480][bookmark: _Toc15856][bookmark: _Toc30799][bookmark: _Toc451357303][bookmark: _Toc13069]第6章 课件资源
[bookmark: _Toc20435][bookmark: _Toc386640097][bookmark: _Toc451357304][bookmark: _Toc17964][bookmark: _Toc5233][bookmark: _Toc31043][bookmark: _Toc3367][bookmark: _Toc3108][bookmark: _Toc27009][bookmark: _Toc21552][bookmark: _Toc13290]6.1课件资源页面与功能
点击桌面上的“云课堂”选择一个业务模块进入，就可以查看到相应的课件资源。
本产品有课件资源8G。包含所有业务模块，有课件、视频、文档三种形式。学生可对教师上传的课件和资源进行查看和下载。
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[bookmark: _Toc386640103][bookmark: _Toc20983][bookmark: _Toc1281][bookmark: _Toc19809][bookmark: _Toc451357315][bookmark: _Toc27229][bookmark: _Toc22254][bookmark: _Toc6512][bookmark: _Toc12841][bookmark: _Toc11413][bookmark: _Toc14737]第7章 Admin管理端后台
[bookmark: _Toc4394][bookmark: _Toc8155][bookmark: _Toc32114][bookmark: _Toc32355][bookmark: _Toc18584][bookmark: _Toc12232][bookmark: _Toc386640104][bookmark: _Toc21662][bookmark: _Toc451357316][bookmark: _Toc22758][bookmark: _Toc379789825][bookmark: _Toc379791741][bookmark: _Toc12133]7.1 Admin后台管理端概述与界面
Admin后台管理端概述：有系统管理、题库管理、云课堂、案例教学四个部分，系统管理员具有最高权限，可以创建机构、教师用户、编辑题库、上传课件
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[bookmark: _Toc17][bookmark: _Toc379791742][bookmark: _Toc11237][bookmark: _Toc925][bookmark: _Toc386640105][bookmark: _Toc451357317][bookmark: _Toc13930][bookmark: _Toc379789826][bookmark: _Toc23143][bookmark: _Toc2667][bookmark: _Toc25577][bookmark: _Toc9595][bookmark: _Toc12225]7.2 系统管理
[bookmark: _Toc3771][bookmark: _Toc1500][bookmark: _Toc4422]7.2.1 机构设置
7.2.1.1机构设置界面
点击“机构设置”。
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7.2.1.2机构设置功能
7.2.1.2.1新增机构
点击“新增”按钮。填写机构名称，和用户数量，选择模块权限和机构到期时间。
      [image: ]
7.2.1.2.2修改机构
选择一条已增加的机构，双击该机构或者点击“修改”按钮。

      [image: ]
7.2.1.2.3删除机构
选择一条已增加的机构，点击“删除”按钮。

      [image: ]
[bookmark: _Toc3603][bookmark: _Toc18379][bookmark: _Toc25017]7.2.2 教师管理
7.2.2.1教师管理界面
点击“教师管理”，选择机构名称。
         [image: ]
7.2.2.2教师管理功能
7.2.2.2.1新增教师
点击“新增”按钮，可以新增教师用户。填写所需新建账号的基本信息，最后选择权限为是否允许上传（上传内容为一些教学资源）。
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7.2.2.2.2删除教师
选择一条已增加的教师，点击“删除”按钮。
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7.2.2.2.3修改教师
选择一条已增加的教师，双击该教师，或者点击“修改”按钮。
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[bookmark: _Toc23250][bookmark: _Toc20815][bookmark: _Toc19300][bookmark: _Toc25185][bookmark: _Toc20940][bookmark: _Toc15646][bookmark: _Toc26258]7.3 题库管理
[bookmark: _Toc14471][bookmark: _Toc18615]7.3.1题库管理界面
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[bookmark: _Toc29859][bookmark: _Toc4617]7.3.2题库管理功能
添加或者上传每个业务模块的练习题，题型分为单选、多选、判断，难易程度分为简单、一般、难，用于学生平时练习和比赛考题。






7.3.2.1新增习题
点击新增，选择所属模块、难度，填写题目、选项、答案、解析并保存。
[image: ]
7.3.2.2批量导入
点击批量导入，点击浏览选择需导入的习题进行导入。
[image: ]

7.3.2.3修改习题
选择一条已增加的题目，双击该题目，或者点击“修改”按钮。

[image: ]

7.3.2.4删除习题
选择一条已增加的题目，点击“删除”按钮。
[image: ]

[bookmark: _Toc6529][bookmark: _Toc7310][bookmark: _Toc640][bookmark: _Toc15805][bookmark: _Toc31117][bookmark: _Toc28455][bookmark: _Toc16926]7.4 云课堂
[bookmark: _Toc1394][bookmark: _Toc17175]7.4.1云课堂界面
[image: ]
[bookmark: _Toc28411][bookmark: _Toc4524]7.4.2云课堂功能
上传每个模块的相关的企业案例、教学案例，分为文档、视频、课件，的形式，让学生学习相关知识，双击可查看。
7.4.2.1资料上传
点击上传，选择所需上传的模块名称（11业务模块），类型（企业案例、教学案例、其他），分类（文档、视频、课件），输入文件名称，点击浏览选择所需上传文件并保存。
[image: ]
7.4.2.2资料下载
选择一条已有的资料，点击[image: ]。
[image: ]
7.4.2.3资料删除
选择一条已有的资料，点击[image: ]。
[image: ]
[bookmark: _Toc13134][bookmark: _Toc25088][bookmark: _Toc11207][bookmark: _Toc26160][bookmark: _Toc3012][bookmark: _Toc15125][bookmark: _Toc30834]7.5案例教学
7.5.1案例教学页面
[image: ]
7.5.2案例教学功能
这里可以上传每个业务模块的一些配套案例包括文档、视频形式，可作为教学资源，可以让老师更生动的教学，学生更快更深入的理解其知识点。
7.5.2.1新增教学案例
点击新增，选择所需增加的模块，输入标题，选择类型，点击浏览选择文件并保存。
[image: ]
7.5.2.2删除教学案例
选择一条已有的案例，点击删除。
[image: ]
[bookmark: _Toc26290][bookmark: _Toc23456][bookmark: _Toc4353][bookmark: _Toc17333][bookmark: _Toc30991][bookmark: _Toc11058][bookmark: _Toc30820][bookmark: _Toc23436][bookmark: _Toc24511]7.6 修改密码
    点击右键，选择“修改密码”，可以修改admin端的密码。Admin端具有最高权限，请妥善保存admin的密码。
[image: ]

          [image: ]
[bookmark: _Toc14929][bookmark: _Toc29178][bookmark: _Toc12185][bookmark: _Toc20915][bookmark: _Toc17359][bookmark: _Toc22410][bookmark: _Toc15485][bookmark: _Toc12211][bookmark: _Toc7019]7.7数据初始化
点击右键，选择“数据初始化”，可以初始系统中的所有数据，系统回归到安装时的状态。请谨慎使用此功能。
[bookmark: _Toc451357318][bookmark: _Toc21679][bookmark: _Toc386640106][bookmark: _Toc10370][bookmark: _Toc17835][bookmark: _Toc19667][bookmark: _Toc8563][bookmark: _Toc32021][bookmark: _Toc5557][bookmark: _Toc5647][bookmark: _Toc8797]第8章 教师端管理后台
[bookmark: _Toc386640107][bookmark: _Toc10933][bookmark: _Toc451357319][bookmark: _Toc19744][bookmark: _Toc8980][bookmark: _Toc28887][bookmark: _Toc3535][bookmark: _Toc30383][bookmark: _Toc3894][bookmark: _Toc28726][bookmark: _Toc29592]8.1教师端概述与界面
教师端概述：有系统管理、云课堂、创新创业、案例教学、任务设置、资金管理、操作查看、成绩查看，实习报告这9个功能模块。
教师登录教师端，可查看学生的学习情况和表现，对教学内容进行补充和修订、开放程度的控制，发布任务计划、进行案例推送、进行资金充值等。
教师用户只能查看自己管理的班级及学生，管理自己的课件、资源、实训操作、情景模拟等内容，每节课可同时存在多个课件、案例及动画视频等。教师用户登录系统后，选择进入管理系统或教学系统。教师用户也可以关联学生用户登录学生系统。
[image: ]
[bookmark: _Toc20716][bookmark: _Toc451357320][bookmark: _Toc9494][bookmark: _Toc386640108][bookmark: _Toc3183][bookmark: _Toc30354][bookmark: _Toc15382][bookmark: _Toc19808][bookmark: _Toc29220][bookmark: _Toc22782][bookmark: _Toc20959]8.2系统管理
系统管理包括班级管理、团队管理、用户管理和IP限制。


[bookmark: _Toc24155][bookmark: _Toc27208][bookmark: _Toc14914]8.2.1 班级管理
8.2.1.1班级管理界面
点击“班级管理”。
[image: ]
8.2.1.2班级管理功能
8.2.1.2.1新增班级
点击“新增”按钮。到期时间不能大于所在机构的到期时间。
[image: ]

8.2.1.2.2删除班级
选择一条已增加的班级单击，点击“删除”按钮。
[image: ]
8.2.1.2.3修改班级
选择一条已增加的班级，双击该班级，或者点击“修改”按钮。
[image: ]
8.2.1.2.4班级编号
新增班级时，需要输入一个四个数字的班级编号，作为这个班级的用户账号的前四位数字。班级编号不能重复。
[bookmark: _Toc26357][bookmark: _Toc12797]8.2.2 团队管理
选择已建好的班级名称和计划名称可以查询当前班级和计划下的团队数量、名称人数、状态等基本情况。
[image: ]

[bookmark: _Toc17015][bookmark: _Toc2821][bookmark: _Toc32282]8.2.3 用户管理
8.2.3.1用户管理界面
点击“用户管理”。
[image: ]
8.2.3.2用户管理功能
8.2.3.2.1新增用户
单个新增：点击“新增”按钮。选择已经创建的班级名称，登录账号前四个数字为班级编号，后四个数字从1开始自动往后面累加。到期时间为此账号可以登录的有效期。
[image: ]
批量新增：点击“批量新增”按钮。选择已经创建的班级名称，选择要添加的用户数（1-100）。
[image: ]
8.2.3.2.2删除学生 
查询对应的班级，选择一条已增加的学生，点击“删除”按钮。
[image: ]
8.2.3.2.3修改学生
单个修改：选择一条已增加的学生，双击该学生，或者点击“修改”按钮。

    [image: ]
8.2.3.2.4查看学生信息
   增加完学生后，点击左边，选择相应班级，会显示对应班级的所有学生信息。
8.2.3.2.5批量修改到期时间
批量修改到期时间：点击“批量修改”按钮。
[image: ]
[bookmark: _Toc18072][bookmark: _Toc16066][bookmark: _Toc19655]8.2.4 IP限制
8.2.4.1 1P限制界面
点击“IP限制”。
[image: ]
8.2.4.2 IP 限制功能
8.2.4.2.1新增IP限制
点击“新增”按钮。
[image: ]
8.2.4.2.2删除IP限制
选择一条已增加的IP限制信息，点击“删除”按钮。
[image: ]
8.2.4.2.3修改IP限制
选择一条已增加的IP限制信息双击，或者点击“修改”按钮，修改条件。

      [image: ]
[bookmark: _Toc21277][bookmark: _Toc8417][bookmark: _Toc3489][bookmark: _Toc14399][bookmark: _Toc32315][bookmark: _Toc7194][bookmark: _Toc29848]8.3云课堂
[bookmark: _Toc6475][bookmark: _Toc6301]8.3.1云课堂界面
[image: ]
[bookmark: _Toc8242][bookmark: _Toc30719]8.3.2云课堂功能
上传每个模块的相关的企业案例、教学案例，分为文档、视频、课件，的形式，让学生学习相关知识，双击可查看。
8.3.2.1资料上传
点击上传，选择所需上传的模块名称（11业务模块），类型（企业案例、教学案例、其他），分类（文档、视频、课件），输入文件名称，点击浏览选择所需上传文件并保存。（注意：老师端上传的资源需要admin管理后台端审核通过后才能生效）
   [image: ]
8.3.2.2资料下载
选择一条已有的资料，点击[image: ]
[image: ]
8.3.2.3资料删除
选择一条已有的资料，点击[image: ]

[image: ]
[bookmark: _Toc5525][bookmark: _Toc24074][bookmark: _Toc8338][bookmark: _Toc15999][bookmark: _Toc4543][bookmark: _Toc28894][bookmark: _Toc31091]8.4创新创业
[bookmark: _Toc5078][bookmark: _Toc22408]8.4.1创新创业页面
[image: ]
[bookmark: _Toc18373][bookmark: _Toc32671]8.4.2创新创业功能
老师可以查看学生的创新创业设计情况，可以进行评论，点赞，关注与学生交流互动。
[image: ]

[bookmark: _Toc530][bookmark: _Toc17236][bookmark: _Toc15097][bookmark: _Toc23577][bookmark: _Toc27789][bookmark: _Toc5372][bookmark: _Toc29372]8.5案例教学
[bookmark: _Toc27219][bookmark: _Toc5948]8.5.1案例教学页面
[image: ]
[bookmark: _Toc24517][bookmark: _Toc1435]8.5.2案例教学功能
8.5.2.1案例管理
可以查看所有模块案例
8.5.2.1.1新增案例
点击上传，选择所需上传的模块名称（11业务模块），输入文件名称，选择是否可以共享，类型（文档、视频），点击浏览选择所需上传文件并保存。（注意：老师端上传的资源需要admin管理后台端审核通过后才能生效）
[image: ]
8.5.2.1.2删除案例
选择一条已上传的案例点击[image: ]
[image: ]
8.5.2.2案例推送
选则所需推送的案例进行推送，推送成功后在学生端案例教学中才可以对此案例进行查看分析。
[image: ]
8.5.2.3案例点评
老师对学生已分析的案例可以进行点评，打分。
[image: ]
8.5.2.4成绩查询
可以查看到某个班级的某个计划下的所有老师进行过案例点评打分的学生成绩，并且可以把成绩导出。
[image: ]

8.5.2.5评价标准
老师选择不同的班级给案例报告评价标准每一个考核项目一个参考分值，学生可根据参考分值进行案例分析。
[image: ]


[bookmark: _Toc22976][bookmark: _Toc26280][bookmark: _Toc29762][bookmark: _Toc9069][bookmark: _Toc9732][bookmark: _Toc2899][bookmark: _Toc17024]8.6任务设置
任务设置包括计划管理、任务管理、组卷管理。
[image: ]
[bookmark: _Toc28167][bookmark: _Toc16310]8.6.1计划管理
8.6.1.1计划管理页面
[image: ]
8.6.1.2计划管理功能
在班级中创建计划，每一个计划下要加入任务。
8.6.1.2.1新增计划
点击“新增”，选择已经创建好的班级，输入计划名称，选择操作模式，个人模式或者团队模式。
   [image: ]
8.6.1.2.2修改计划
选择已创建好的计划双击或者点击修改。
   [image: ]
8.6.1.2.3激活计划
选择已经创建好的计划点击激活后该计划才能生效。（备注：需要该计划下有任务才能激活）
[image: ]
8.6.1.2.4关闭计划
选择状态为激活的计划点击关闭状态会变成未激活。
[image: ]
8.6.1.2.5导入
新建的计划里需要有任务才能激活，可以再任务管理中手动添加也可以在这里直接导入系统内置的任务模版，完成计划激活。
    [image: ]
[bookmark: _Toc14073][bookmark: _Toc32217]8.6.2任务管理
8.6.2.1任务管理页面
[image: ]
8.6.2.2任务管理功能
每一个计划下一定要添加任务。
8.6.2.2.1新增任务
选择班级名称和计划名称后点击“新增”手动填写所需添加的模块任务。
[image: ]
8.6.2.2.2修改任务
选择已添加好的任务双击或者点击修改。
[image: ]
8.6.2.2.3删除任务
选择已添加的任务点击删除。
[image: ]
[bookmark: _Toc25983][bookmark: _Toc28091]8.6.3组卷管理
8.6.3.1组卷管理页面
[image: ]
8.6.3.2组卷管理功能
8.6.3.2.1新增组卷
选择班级和计划，点击“新增”，题数不能多于共有题数，分值为每一道题的分值。
[image: ]
8.6.3.2.2修改组卷
选择已有的组卷计划，双击或者点击修改。
[image: ]

8.6.3.2.3删除组卷
选择已存在的组卷计划点击删除。
             [image: ]
8.6.3.2.4激活组卷
选择已有的组卷计划状态为关闭，点击激活。
已经新增完的组卷计划，需要激活成功后方可在学生端基础知识中的考试模式应用。
             [image: ]
[bookmark: _Toc25190][bookmark: _Toc19616][bookmark: _Toc11724][bookmark: _Toc26712][bookmark: _Toc6527][bookmark: _Toc15911][bookmark: _Toc26314]8.7资金管理
如果学生操作时候资金不足时，老师可以在资金管理中为学生进行资金充值。
[bookmark: _Toc18811][bookmark: _Toc23556]8.7.1资金管理页面
[image: ]
8.7.2资金管理功能
如果学生操作时候资金不足时，老师可以在资金管理中为学生进行资金充值。分为团队充值和个人充值。
8.7.2.1团队充值
点击充值，选择班级，计划，团队名称，输入充值金额进行充值，充值后记录会保存。
     [image: ]
8.7.2.2个人充值
点击充值，选择班级，计划，学生名称，输入充值金额进行充值，充值后记录会保存。

         [image: ]
[bookmark: _Toc11233][bookmark: _Toc18519][bookmark: _Toc2077][bookmark: _Toc17043][bookmark: _Toc16371][bookmark: _Toc3530][bookmark: _Toc407]8.8操作查看
[bookmark: _Toc2261][bookmark: _Toc17890]8.8.1操作查看页面

[image: ]
[bookmark: _Toc15301][bookmark: _Toc30574]8.8.2操作查看功能
老师可以通过本模块查看到个人模式下虚拟运营、团队模式下虚拟运营、基础知识中学生的任务完成情况和基础知识的正误。
8.8.2.1虚拟运营-个人
选择班级，计划，学生名称，模块名称点击查询。
[image: ]
8.8.2.2虚拟运营-团队
选择班级，计划，团队名称，模块名称点击查询。
[image: ]
8.8.2.3基础知识
选择班级，计划，标题，学生姓名点击查询。
[image: ]
[bookmark: _Toc738][bookmark: _Toc20243][bookmark: _Toc8829][bookmark: _Toc15697][bookmark: _Toc18283][bookmark: _Toc5611][bookmark: _Toc16554]8.9成绩查看
[bookmark: _Toc20528][bookmark: _Toc26426]8.9.1成绩查看页面
[image: ]
[bookmark: _Toc21935][bookmark: _Toc30981]8.9.2成绩查询功能
老师可以通过本模块查看到个人模式下虚拟运营、团队模式下虚拟运营、基础知、中学生的成绩。进行个人和团队的人工评分。
8.9.2.1虚拟运营-个人
选择班级，计划点击查询。
点击导出可变成excel格式进行下载。
[image: ]
8.9.2.2虚拟运营-团队
选择班级，计划点击查询。
点击导出可变成excel格式进行下载。
[image: ]
8.9.2.3基础知识
选择班级，计划，标题点击查询。
点击导出可变成excel格式进行下载。
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8.9.2.4人工评分-个人
教师根据人工评分标准进行人工评分，对学生填写的资料信息进行审核，看是否语言通顺合理，规范认真。如过不通顺合理、规范认真，那么在扣分范围内可适当减分。选择班级名称、计划名称、学生账号，点击查询，可查看到扣分记录。
[image: ]
8.9.2.4.1新增
点击新增，选择班级名称、学生账号、计划名称、任务名称点击查询，可以查看到学生填写的相应资料信息。
[image: ]
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查看完资料后，如果没达到要求可主观在扣除一定分值，但不能大于得分值。
扣分成功后记录会保存。
[image: ]
8.9.2.4.2修改
选择一条已扣分的记录，双击或者点击进入可以修改扣分分值。
[image: ]
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8.9.2.4.3导出
选择扣分记录点击导出，可以导出数据，用于打印等作用。

8.9.2.5人工评分-团队
教师根据人工评分标准进行人工评分，对学生填写的资料信息进行审核，看是否语言通顺合理，规范认真。如过不通顺合理、规范认真，那么在扣分范围内可适当减分。选择班级名称、计划名称、团队名称，点击查询，可查看到扣分记录。
[image: ]
8.9.2.5.1新增
点击新增，选择班级名称、计划名称、任务名称、团队名称点击查询，可以查看到团队下学生填写的相应资料信息。
[image: ]
查看完资料后，如果没达到要求可主观在扣除一定分值，但不能大于得分值。
扣分成功后记录会保存。
[image: ]
8.9.2.5.2修改
选择一条已扣分的记录，双击或者点击进入可以修改扣分分值。

[image: ]
[image: ]
8.9.2.5.3导出
选择扣分记录点击导出，可以导出数据，用于打印等作用。



[bookmark: _Toc8767][bookmark: _Toc26882][bookmark: _Toc28670][bookmark: _Toc6585][bookmark: _Toc27251][bookmark: _Toc12922][bookmark: _Toc10322]8.10实习报告
[bookmark: _Toc31123][bookmark: _Toc18595]8.10.1实习报告页面
[image: ]
[bookmark: _Toc0][bookmark: _Toc31711]8.10.2实习报告功能
8.10.2.1个人模式
可以查询以班级对应计划下的所有学生的成绩，所有学生的实习报告，老师可以对每一个学生的成绩进行点评。导出该班级对应计划下的所有学生的成绩，所有学生的实习报告，也可导出对应的个人实习报告。
[image: ]
8.10.2.2团队模式
可以查询以班级对应计划对应团队下的所有学生的成绩，所有学生的实习报告，老师可以对每一个学生的成绩进行点评。导出该班级对应计划对应团队下的所有学生的成绩，所有学生的实习报告，也可导出对应的个人实习报告。
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