《因纳特校园电商网络平台软件》 V5.01使用手册                           www.yntsoft.com

《因纳特校园电商网络平台软件》使用手册
深圳市因纳特科技有限公司
前   言

随着高校对电子商务教学实训观念的改变，传统的实训软件已经不能满足目前各大高校对电商专业的实训要求，对于电子商务的实训教学，高校要求能够更加真实，注重实际运营的效果，让学生在使用过程中，掌握与实际工作相关的电商技能，而不再是基于流程式操作的实训过程。
《因纳特校园电商网络平台软件》搭建了一个真实的运营平台，形成校园内部的交易平台，在此平台上，学生通过真实运营，实际管理，实现商品交易、订单处理，从而掌握电子商务的相关技能。针对大学生买卖市场的特色，学生除了开设自己的店铺外，还可通过二手交易市场模块进行二手商品的信息发布；信息交流平台模块，提供多种校园服务项目，包括校园招聘模、项目交易等内容，方便企业和学生在此平台上进行信息交流。
教学意义：通过网店日常运营，学生对整个电子商务流程如采购、定价、营销、物流、支付、客户关系管理、售后服务等了如指掌。比如学生能通过阿里巴巴网站寻找货源，通过贸易通和供应商进行洽谈，而且还尝试着去比较、分析各个不同的供应商的优劣，使得学生的应变能力、说服能力、果断的处理问题的能力得到了最好的锻炼。
。
技术支持：0755-26951051转技术部

邮件：yntsoft@yntsoft.com 

网址：http://www.yntsoft.com
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第一部分  软件安装和卸载及基本注意事项

一、安装环境


安装前须知

· Windows 2000 Server/Pro/AdServer、Windows XP、Windows Server 2003等操作系统环境都可以安装本软件。

· 为确保访问的数据是最新的，请在使用本软件时按操作进行设置：将IE浏览器的“工具”选项下面的“Internet选项”的“常规”下的设置选项属性：由默认的“自动”修改为“每次访问此页时检查”。

· 如安装配置完毕后，无法打开tomcat时请检查配置是否正确。

· 客户端要求：Windows各种操作系，Internet Explorer 6.0以上版本。
二、安装步骤

(1) 软件安装部分

本软件安装程序自动安装完成，用户无需做任何配置。自动完成部分包括：软件程序、软件数据库、加密狗驱动。

点击[image: image1.png]


 Xmarketsetup.exe文件，进入安装过程；在下面输入框中输入序列号：  __  ______________或查询出货清单安装序列号；点“下一步”继续安装。
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1. 选择软件安装的目标位置，如“D:\yntMarket”，默认安装在目录C:\yntMarket下，如图所示：
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2. 在安装完成之前，会出现下列提示，根据提示可以进行服务器和客户端的使用。点击“继续”：

    [image: image4.png]T 52 - RMNTHEBRS KNS 0]

2
e TAEEER.

IRERMETR , BF “T—5” .

[ VIR Bk o/ /HR2S BETPHBAL 8080/ <
ipHEE BRI T fF-->end-dipeontie

=
[Bthernet. adspter FHIES

Connection-speci fic IUS Suffix . | domain

TP Address 192.188. 1. 110
Subnet Mak 255, 255.255.0
Defanlt Gatewsy 19218811

I





3.软件安装完成以后,把光盘中的key.properties文件复制到软件的安装目录下。例如 软件安装在C:\yntMarket目录下,安装完以后把key.properties复制到C:\yntMarket目录下。

将加密狗插入USB接口，软件会自动安装驱动程序。
插入加密狗直接点“下一步”直到安装完成。同时在开始程序中找到因纳特市场营销综合实训室，点击加密狗驱动程程序即可，如下图所示：
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三、软件卸载

· 在安装因纳特系列软件之后，需要重新安装该软件，安装之前请先卸载该软件。下面为卸载软件的几个步骤：

· 卸载程序：点击“程序”进入相应的安装程序，点击需要删除的软件名称，根据提示操作就可。
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选择“删除”(“下一步”(“完成”：
四、注意的问题

1．为确保访问的数据是最新的，请在使用本软件时按以下操作进行设置。

将IE浏览器的“工具”选项下面的“Internet选项”的“常规”下的设置选项属性：

由默认的“自动”修改为“每次访问此页时检查”。

2．如安装配置完毕后，无法打开tomcat时请检查配置是否正确。

五、运行环境

1、服务器软件要求


操作系统：Win2000 server +SP4 / win2003 server 

2、服务器硬件要求

为保证最佳运行效果，服务器内存需要2G以上；

3、客户端要求


Windows各种操作系，Internet Explorer 6.0以上版本

第二部分 系统管理员操作指南

一、系统登陆

在服务器端输入：http://localhost:8080   直接回车即可进入EC_LAB首页；如果在安装中修改了端口号，则输入修改后的端口号
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点击登录即可看到管理员登录再点击可进入管理员登录页面如图
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二、用户名、密码

默认用户名和密码为：sa/sa，输入正确的帐号与密码即可登陆进入系统管理员操作界面。
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三、系统设置

管理员是对原始数据的管理，系统所提供的所有原始数据都是可以编辑的，以适应不同学校对实验数据的不同要求。

注意：管理员修改数据,是对整个系统的数据的修改。

3.1 运营帐号管理

 运营帐号管理：增，删，查，改的操作
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运营帐号分配管理权限
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3.2 密码管理

修改管理人员的密码

[image: image13.png]BIBFRS

Ext system

BHERRED

;| S 20MHIER, RFHTE. HERESAR

RrEE EREA: | BEREAES
s

ERiag

SRAREE © FYI

HERHEAIR AR

fid: 2014-03-25 10:36:27




3.3 用户管理

查看系统中已注册和开店的用户，可进行冻结管理
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3.4 系统变量管理

设置软件名，软件LOGO等
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3.5 密保问题管理

设置密保问题，便于学生注册时使用，方便找回密码
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四、系统设置
4.1 商品类别管理
 针对于商品类别进行修改，增加及删除的操作。如图
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4.2广告竞价管理

这里显示学生在提交的广告位竞价数据，管理员在此可以对广告位进行再次审核，过期等操作，如图
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4.3店铺管理

对于入驻卖家的学生，开店的时需要提交一份身份证件，管理员可以在此查看证
件是否符合要求，查看已注册的店铺，对店铺进行审核，设置旗舰店，冻结等操
作。
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4.4系统物流管理

管理员可以添加常用的物流公司名称，也可以进行编辑，如图
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针对某个物流管理运费查询
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4.5公告类型管理

公告类型的增、删、查、改
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4.6系统公告管理

管理员可以在此添加些公告用于到首页显示。管理员在此可以对这些数据进行编
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4.7信誉等级管理

信誉等级增删查改分买家信誉等级和卖家信誉等级
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4.8开店考试管理

管理员可对考试题目进行编辑删除等操作
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五、二手市场

“系统实验数据”是对原始数据的管理，系统所提供的所有原始数据都是可以编辑的，以适应不同学校对实验数据的不同要求。

注意：管理员身份修改的数据是整个系统的数据都进行了修改。

5.1商品类别管理

 针对于商品类别进行修改与删除
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5.2信息管理

   可以对在二手交易平台发布的信息进行删除功能  
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六、信息交流平台

“系统实验数据”是对原始数据的管理，系统所提供的所有原始数据都是可以编辑的，以适应不同学校对实验数据的不同要求。

注意：管理员身份修改的数据是整个系统的数据都进行了修改。

6.1公司管理

可以对在信息交流平台注册的公司进行一个审核操作
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6.2活动组织管理

可以对在信息交流平台发布的活动内容进行管理。
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6.3租赁业务管理

可以对在信息交流平台发布的租赁业务信息进行管理。
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6.4订餐菜单管理

可以对在信息交流平台发布的订餐菜单信息进行管理。 
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6.5订餐店铺管理

对在信息交流平台注册的订餐店铺进行审核通过。  
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6.6兼职招聘管理

可以对在信息交流平台发布的兼职招聘进行操作管理。  
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6.7项目交易管理

可以对在信息交流平台发布的项目交易进行管理。  
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第三部分 学生操作指南
一、首页
1.1 首页

在浏览器栏输入在服务器端输入：http://localhost:8080， 直接回车即可。学生在这里应该输入其访问服务器的名称或IP地址，“8080”是本软件在安装时默认的端口号，若更改了端口号，则需将8080端口换成相应的端口号
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1.2 学生注册

学生在初次使用时，需要先注册一个帐号可登陆。

点击界面左上角的“登录》注册”进入学生注册界面。

填写帐号时最好不要用标点符号，推荐用英文、字母、数字。

帐号名字：推荐学生在注册时填写自己的真实姓名，以便运营人员在管理员查看记录！

注意：学生注册的帐号名不能出现重复，否则系统会提示名字重复无法注册
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填写完帐号信息之后需要填写密保问题，否则注册失败
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点击“注册”后系统有如下提示，表明注册成功
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1.3 学生登录

在登录界面“帐号”“密码”处输入注册的帐号及密码，即可登录
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点击提交后，会回到首页，学生开始进行开店或是购物。
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二、用户中心

2.1学生进入首页之后可以通过顶部的用户中心进去，管理用户信息
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2.2点击“我的资料”，可以编辑个人资料信息。
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2.3密码管理，用户可在此修改登录密码
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2.4我的购物车，用户点击左则可查看购物车中的商品
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2.5已买到的商品，用户点击左则可查看之前买到过的商品
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2.6点击我的收藏，用户可查看收藏过的商品

[image: image47.png]HRER AR IR Bt T motnE Wik BRER

@;‘mfﬁf\i} REDEBRS Y

SHANTOU UNIVERSITY B EEFNEGTES & kS
wRME |
O S = &l

OF T

BEXE
e N
i RETRE TR,
aREmEe ~
HE
WseinipEE @E XN

m
HEIE /_ i

HHLEDAR 2T D AITHE
e
69

gl=L]

Copyright © 2003-2014 FY EFHHEHIRLE MARKIS





2.7收货地址管理，用户可新增收货地址和修改
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2.8购买过的店铺，用户可查看购买过商品所在的店铺
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2.9评价管理，用户可查看评价过的商品记录
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三、卖家中心

3.1 卖家中心

点击卖家中心，进入之后会看到一个申请免费开店
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点击申请免费开店
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同意协议之后进入提交身份验证步骤
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选择需要提交的证件并提交
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3.2 我的应用

在软件目录下安装了应用就会在此显示
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3.3 店铺基本设置

店铺开店成功之后，卖家可以在这编辑店铺的基本信息，编辑店铺图标。
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3.4 商品分类管理

可以对商品分类进行管理，新增，编辑，删除等操作
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3.5 图片空间

图片管理，可查看已经上传的图片，且对图片进行编辑、删除、上传图片等操作。
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空间管理，主要是管理图片相册类别，可新增，编辑，删除操作
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3.6 物流管理

可以新增物流，对新增的物流进行编辑，删除等操作
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物流模板管理
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制定模板过程中可以查询各地区的运费
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3.7 发布商品

选择商品类别
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填写商品信息
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3.7 出售中的商品

显示出上架中的商品，可以对商品进行编辑，删除，下架等操作。
[image: image65.png]HRER AR IR Bt T motnE Wik BRER =

o — we
mRAS | BEEEK I
SHANTOU UNIVERSITY B EEFNEGTES

BERR L5

#m s o
EREEE S ~=
mRsaEE AP
e
" O mesk —ofiee) B nriE B
]
B MRS AT OIEBES 3 100 o 100220 e
R B b
SRS T
HEIER eEFRER 59 500 o 20140220 EER
saEm
e i
e T
wEmET
T “Ehf AZHP FM100 USB 7 299 800 0 20140220  {EAFES
e i
e ™ u
e - 199 200 0 210220 TR
i
L]
HHLEDRS £T BB TE o0 100 o 100220 e
fua i
L]
253 200 100 o 100220 e

3605 F—ts ERSH - 360=238E 63




3.8 仓库中的商品

显示下架了的商品，可以对商品进行编辑，删除，上架等操作
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3.9 收货地址管理

可以新增，编辑，删除收货地址
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3.10 发货管理

处理需要发货的订单
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3.11 发货管理
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3.12 查看店铺首页

可以从此进入店铺，查看店铺首页与布局
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3.13 店铺装修

页面管理 开店成功之后的初始店铺布局
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布局管理 

可以在布局管理中设计整个店铺的整体布局。
[image: image72.png]@Eiﬁﬁﬁé R  EREER SRR BRAXR  RAEE B nEREREEE @#D R

EfEiRE: nESE B

TR
S5 +
e + x
EHE + %
HEERET + X s + %

EHEF + X

+ FhtEeT

AR +





样式管理

开店成功之后每一个店铺都有一套默认样式，可以在样式管理中进行更换样式。
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4、商品详情页

可以调整商品详情的布局，模块设置
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5、店内搜索页

可以调整店内搜索页的布局，模块设置
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6、商品分类页

可以调整商品分类页的布局，模块设置
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7、添加模块

点击添加模块，弹出模块选择页面，可进行模块选择
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3.14 二级域名

每一个店铺开店成功之后都会有一个初始访问域名，也可以在二级域名处，新增一个，新增之后也可以对域名进行编辑，解除等操作
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3.15 评价管理

查询来自买家给予店铺商品的评价或是自己给予别人的评价
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3.16 广告管理

可以在此提交广告竞价，等待运营管理员审核是否通过，通过之后可以显示到首页轮播图中
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四、二手市场

二手市场是针对二手商品交易平台，入驻到二手市场的商家可以发布各种二手商品信息，客户可以在二手市场上查询搜索到各种商品信息，根据线下电话联系沟通可达到相互交易的效果。
4.1 二手市场首页

4.1.1 首页

学生在此查看六种类型信息，点击某条信息，可对详细信息查看
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4.1.2 图书音像

学生可以在图书音像单独查看图书音像类型的信息
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4.1.3 手机数码

学生可以在手机数码单独查看手机数码类型的信息
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4.1.4 男女服饰

学生可以在男女服饰单独查看男女服饰类型的信息
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4.1.5 生活用品

学生可以在男女服饰单独查看男女服饰类型的信息
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4.1.6 鞋包配饰

学生可以在鞋包配饰单独查看鞋包配饰类型的信息
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4.1.7 游戏其它

学生可以在游戏其它单独查看游戏其它类型的信息

[image: image89.png]—Friip ®

i

EBES FHHB BB EERR Eaiif

ECLABET ¥ userl B

—

bl

S 2F PHSE PUSE P9 He

2EEN 00T FHIFERF98.997T - 997T 99 7

2
SEEEEE [ 11 FEPOFE SR WEARIRR N 5 FF
2013-08-07 15:46:06 45

Q1004 - 90T 90 &

2
$5QT 1001, AL AFIIRQqR R Ttk o o RSTRARSS
2013-08-07 15:44:02 £#5

RS HBTTETRTEMRS BERE - 8007 800 %
2

8007 Fp—{X FINLEZRS 1% QQ 956126826
2013-08-07 15:41:53 45

“EEEMR ROHERE4EXD EEIRIRS RIS - 24007T 2400 ©




4.2 免费发布信息

学生或是商家登录之后，可以在二手市场免费发布商品信息
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4.3 修改已发布信息

学生或是商家登录之后，可以修改已经发布过的信息，对信息进行编辑，删除等操作
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五、信息交易平台

5.1 首页

5.1.1 首页

展示五个模块中热门的信息
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5.1.2 项目交易

显示出所有项目交易信息，方便查看。
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5.1.3 网上点餐

显示出所有网上点餐信息和热门的热卖餐馆，方便查看。
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5.1.4 租赁业务

显示出热门招租信息和最新招租信息，方便查看。
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5.1.5 兼职招聘

显示出最新招聘信息和热门的招聘信息，方便查看。
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5.1.6 活动组织

显示出最新活动信息和热门的活动信息，方便查看。

[image: image97.png]EERRFER men

Information exchange platform

aEws

AR

Sy — i SECST 58TTE

R TEAGTRRR TG

TR ER8Te

HERDE BROETRSRE

BEREETRSES TR

RS | SRS |
BERSEFEAEUHSSIS LS

RIS AFFESELE

Bl SRR S SRTTEEIREGT

REERENE
BSOS R 1 S BN SRS SRS
HEE0SF 108 B R LS EWRETE

B LR SRR ERENR

BNEFTHEA SSCSTOSE. BSOS, JEE
SR NMEETA RS SRS LRGP A REREE
HE BE TSR AR eSS
OB100-SELFHESEN , BAGE , 20, WERS

3

m MEGET B

=

20130828
20130828
20130828
20130828
20130828
20130828
20130828
20130828
20130828
20130808
20130808
20130808
20130808
20130808
20130808
20130808

2013-08-08

ECLABET ¥ userl B

W E

NCTIVITIES OF THE ONGAHIZATION

BINER
SEELS8R11E
GO DIES
AZ100-EFLH
EESA—
B LI EAT 8
8RORRsES M
FEABETFE

20130808

20130808

20130808

20130828

20130808

20130808

20130808





5.2 项目交易

5.2.1 后台管理

学生或是商家登录成功之后，可以进入项目交易后台，进行信息的发布，编辑，删除等操作
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5.3 网上点餐

5.3.1 后台管理

学生或是商家登录成功之后，需要注册一个餐馆
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5.3.2 菜单管理

学生或是商家登录成功或是注册餐馆之后，可以新增，编辑，删除菜单等操作
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5.4 租赁业务

5.4.1 后台管理

学生或是商家登录成功之后，进入租赁业务管理页面，可以新增，编辑，删除租赁业务等操作
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5.5 兼职招聘

5.5.1 后台管理

学生或是商家登录成功之后，需要注册一个公司
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5.5.2 招聘信息管理

学生或是商家登录成功或是注册公司之后，可以新增，编辑，删除招聘信息等操作
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5.6 租赁业务

5.6.1 后台管理

学生或是商家登录成功之后，进入活动组织管理页面，可以新增，编辑，删除活动组织等操作
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第四部分  结束语

本说明书详细介绍了：软件安装、管理员后台、学生端操作的使用方法，编写本说明旨在于帮助运营管理员正确的使用本产品。根据用户反馈或者技术提升，软件升级可能出现使用手册内容和现实软件使用出现不符合的地方。

在您使用我们产品的过程中，发现产品的不足之处，请您与我们联系，我们会采纳合理建议，对软件继续完善。感谢您对我们产品的支持！

E-mail:yntsoft@yntsoft.com
技术支持热线：0755-26951051转技术部


Page 5
TEL：0755-26951051/1061/1071/1055

